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COTIZADORES PRIVADOS PARA EMPRESAS

Cotiza con agilidad.
Una herramienta adaptada a tus productos y reglas de cobro para reducir tareas manuales y presentar
cotizaciones con la identidad de tu empresa.

Tu equipo cotiza. Tu cliente recibe el PDF.
Acceso reservado al personal autorizado de la empresa.

Planes de creación

Incluye Esencial Profesional Equipo

Pago único (COP) $900.000 $1.500.000 Desde $2.500.000

Usuarios con cuenta propia Hasta 2 Hasta 5 Hasta 10

Carga inicial Hasta 10 productos o
servicios

Hasta 30 productos o
servicios

Hasta 60 productos o
servicios

Reglas de cobro Una: unidad, m² o
metro lineal

Hasta tres formas;
recargos y anticipos
acordados

Lo incluido en Profesional

Logo, colores y condiciones Incluidos Incluidos Incluidos

Cotizaciones en PDF Sí Sí Sí

Responsable del catálogo y
precios Incluido Incluido Incluido

Guardar y consultar historial Sí Sí Sí

Duplicar cotizaciones Sí Sí Sí

Agenda básica de clientes Incluida Incluida Incluida

Estados de cotización¹ No incluidos Incluidos Incluidos

Permisos detallados² No incluidos No incluidos Incluidos

Rondas de ajustes 1 2 2

Capacitación 45 minutos 60 minutos 90 minutos

Entrega estimada 7 días hábiles 12 días hábiles Desde 20 días hábiles

¹ Pendiente, aceptada o rechazada. ² Permisos por función y visibilidad por vendedor.
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PUESTA EN MARCHA Y CONTINUIDAD

Acompañamos tu proceso.
La creación se paga una sola vez. El alojamiento y el acompañamiento se contratan por separado, según la
opción elegida.

Opciones mensuales

Servicio Valor (COP) Incluye

Alojamiento y mantenimiento
básico $99.000 / mes Disponibilidad del cotizador, respaldos y atención de

incidencias, dentro de la capacidad y el alcance acordados.

Acompañamiento $149.000 / mes Todo lo anterior y hasta una hora mensual de consultas o
cambios pequeños sobre las funciones existentes.

Se elige una opción; los valores no se suman. La hora de acompañamiento no se acumula. La capacidad, frecuencia de
respaldos y alcance del mantenimiento se confirman antes de contratar.

Atención por WhatsApp
Lunes a viernes: 8:00 a. m. a 7:00 p. m. | Sábados: 8:00 a. m. a 2:00 p. m.

Hora de Colombia. No incluye domingos ni festivos. Respuesta inicial dentro de un día hábil de atención; el tiempo de
solución depende de la solicitud.

Funciones claras para tu equipo
Usuarios y permisos
Cada persona tiene su cuenta y accede desde computador o celular. Esencial incluye hasta 2 usuarios; Profesional,
hasta 5; y Equipo, hasta 10. Todos los planes incluyen un responsable del catálogo y los precios. En Esencial y
Profesional, el equipo comparte el historial. Equipo permite definir quién modifica precios o descuentos y quién ve
cotizaciones propias o de toda la empresa.

Agenda de clientes
Todos los planes permiten guardar nombre, NIT, teléfono y correo del cliente para seleccionarlo y completar sus
datos automáticamente en nuevas cotizaciones.

Estados de cotización
En Profesional y Equipo, el personal marca las cotizaciones como pendientes, aceptadas o rechazadas para llevar su
seguimiento. El cliente no necesita ingresar al sistema.
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ALCANCE CLARO DESDE EL INICIO

Condiciones del servicio.
Estas condiciones acompañan los planes. El alcance y el valor final de cada proyecto se dejan acordados
antes de comenzar.

Pago y entrega
50 % de anticipo y 50 % al aprobar la entrega, antes de poner el sistema en funcionamiento. El plazo comienza
con el anticipo, la información completa y las reglas aprobadas. Las esperas por información o revisión desplazan
la entrega. Incluye acceso, capacitación y guía breve.

Carga inicial y nuevos productos
Alzora carga inicialmente 10, 30 o 60 productos, según el plan. Después, el responsable de la empresa puede
añadir productos con las fórmulas existentes, dentro de la capacidad contratada. Nuevas fórmulas o
configuraciones especiales se cotizan aparte.

Adaptación y ajustes
Los precios cubren la configuración y adaptación dentro del alcance aprobado. Cada ronda reúne una lista de
ajustes de textos, presentación y configuración. El desarrollo nuevo o cambios en las reglas de cobro se cotizan
aparte. Equipo tiene precio final según complejidad.

Corrección de fallos durante 30 días
Durante los 30 días calendario posteriores a la entrega, se corrigen sin costo los fallos atribuibles al desarrollo
que impidan cumplir las funciones aprobadas. No incluye funciones nuevas ni cambios posteriores en la forma de
cobrar.

Datos y continuidad
El pago inicial cubre configuración, adaptación, capacitación y derecho de uso según el alcance contratado. Antes
de iniciar se acuerdan por escrito la exportación de datos, la continuidad al cancelar el alojamiento y las
condiciones de una eventual entrega del código.

Uso privado y servicios adicionales
Uso exclusivo del personal autorizado de la empresa. Usuarios adicionales, nuevas funciones, cargas de
productos realizadas por Alzora e integraciones se cotizan aparte. Los planes no incluyen inventario, facturación
electrónica ni pagos en línea.

Tu forma de cotizar, lista para tu equipo.
Revisemos una cotización y tus reglas de cobro para definir el alcance.


